
←LINE 

グルーミング年末年始の営業について 

 

年末のご予約受付を 10 月 1 日より開始いたします。年末のご利用は込み合うことが予想さるため、12 月

後半のご予約は割増料金となります。割増期間中はキャンセル料も発生します。11 月 30 日迄に 12 月 16

日以降のグルーミングのご予約頂いたお客様には、12月 16日以降発生する割増料金は頂きません。是非、

早めのご予約をご検討下さい。 

 

⚫ POOCHIES は木曜日定休ですが、12/28（木）は営業します。カットコース最終受付は 12/27（水）

です。年内最終営業日の 12/28 はシャンプーコースのみの受付となります。 

⚫ 12 月後半（12/16～12/28）は込み合うことが予想されます。11 月中に 12 月後半のご予約を頂い

たお客様を除き、繁忙期料金として 10％割増をさせて頂きます。 

⚫ 10％割増期間中の前日・当日キャンセルは、キャンセル料として通常料金の 50%を頂きます。ご予定

変更の際は、前々日までにご連絡いただけますよう、ご協力をお願い致します。 

⚫ ご予約時間より 15 分以上遅れる場合は、必ずご連絡ください。また、ご来店が遅れた場合、予約状況

によってはコース変更や仕上がりの時間が大幅にずれる可能性がありますので予めご了承ください。 

⚫ 年始は 5 日（金）より営業致します。 

 

 

ご予約＆お問い合わせ      03-6421-7039  HP・LINE からもご予約＆お問い合わせ下さい！ 
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←LINE 

ホテル年末年始の営業について 

 

 

 

年末年始のご予約受付を 10 月 1 日より開始いたします。ご利用は込み合うことが予想さるため平時と異

なる対応となります。部屋数に限りがございますので、お早目のご予約をご検討ください。 

 

 

【ご注意ください】 

⚫ 12 月 23 日～1 月 4 日を年末年始期間とします。この期間のご予約は、ネット予約はご利用いただ

けません。お電話、メール、LINE で予約受付しております。 

⚫ 年末年始期間中は初めてホテルご利用の方は受付をしておりません。過去に宿泊をご利用頂いたペッ

トさんのみご利用可能です。 

⚫ 年末年始期間中は、原則高齢のペット、健康状態に不安があるペットの受付はしておりません。 

⚫ 12 月 23 日（土）～12 月 28 日（木）の間は、繁忙期料金（\1100/泊）が発生します。 

⚫ 12 月 29 日（金）～1 月 4 日（木）のサロン休業期間中は上記繁忙期料金に加え\1100/泊が加算さ

れます。(合計\2200/泊加算) 

⚫ 年末年始休業中（12 月 29 日～1 月 4 日）もホテルのチェックイン、チェックアウトは可能ですが、

午前 10 時か午後 18 時のいずれかに時間を指定させて頂きます。（それ以外の時間は対応しておりま

せん） 

⚫ 繁忙期料金適応期間中のキャンセルは、キャンセル料として（1 週間前 50%、以降 100%）を頂きま

す。ご予定変更の際は、1 週間前までにご連絡いただけますよう、ご協力をお願い致します。 

⚫ ホテルお預かり時のシャンプー、カットは、グルーミングカレンダーに準じ対応します。（年末年始休

業期間のみ宿泊の場合は対応できません） 

⚫ 年末年始の期間中はケージに入っている時間、無人になる時間が平時より長くなりますこと予めご了

承下さい。 

⚫ ご不明点はお気軽にお問い合わせ下さい。 

 

 

 

 

 

ご予約＆お問い合わせ      03-6421-7039  HP・LINE からもご予約＆お問い合わせ下さい！ 
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